抗憂鬱醫師 耐心比專業更重要




更新日期:2009/12/03 16:48 林怡秀 

【台灣醒報記者林怡秀報導】什麼樣的醫生，才能真正成為憂鬱症患者的精神支柱？根據網友票選，「耐心」是抗憂醫師首先必須具備的特質，「同理心」則排名第二，專業度反而排第三，顯示在憂鬱症病友心中，被認同與被接納的重要，遠高於對醫師專業度的期待。

由台灣大哥大基金會、肯愛社會服務協會主辦，台北市政府衛生局、高雄市政府衛生局指導的「抗憂醫起來」－遇見十大溫暖我心的抗憂醫生年度票選記者會，由2082位網友同步票選，並採複選方式進行，選出對抗憂鬱醫師所具備的五大特質。

票 選結果，以「耐心」票數最高，占了1772票，也就是有85.11％的民眾都期待一位有耐心的醫師；其次是同理心1736票，占83.38％；再來是專業 度1746票，占83.86％；第四是信任感1661票，占79.78％；最後是醫病溝通1594票，占76.56％。

抗憂醫師郭玉柱表示，過去有些憂鬱症病人，只看過一兩次就沒再來了，「問他們原因，病人都說聽不懂醫生在講什麼。」郭玉柱強調，在憂鬱症患者面前，醫師不能只是一昧強調專業，而是要懂得和病患拉近近離，「別當他們是病人，而是當他們的好朋友。」

郭玉柱的病患張先生也到場現身說法。他說，因為憂鬱症，曾經長達6年沒踏出過家門一步，「就連頭髮，也是太太幫我剪的。」

張先生說，以前對醫師的權威印象太根深柢固，所以認為「跟醫師說再多也沒用」，「但直到遇到郭醫師，我才知道還有這樣的醫師，我第一次和醫師說這麼多，而且還說到痛哭。」

正因為郭玉柱的耐心及同理心，讓張先生得以走出憂鬱症陰霾，願意敞開心胸走入人群，也更樂意幫助那些和他有相同困境的患者。郭玉柱呼籲，別害怕求醫，只要勇敢面對，走出憂鬱並沒有想像中的困難。
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